市交通运输局三举措优化双流机场旅客出租车接驳输运工作
一是整改站点布局，提高运输效率。春运前完成机场出租车站点布局整改，新增出租车候客通道1条、上客点位4个、候车区隔离护栏80米，明确上客区、候客区秩序，改变人车混杂的局面，使单位时间旅客发送量提高1倍。春运高峰期，旅客最长排队200米，仍在30分钟内完成输运。

二是人防技防结合，强化智慧管理。在机场T1、T2航站楼出租汽车上客区域，安装出租汽车智能管理系统，该系统对营运数据异常、GPS不在线、投诉违规未按时处理等问题车辆及驾驶员可智能识别、限制入站。春运以来，系统日均筛查出租汽车1万台次，占五城区出租汽车总数的79%，同时依托初筛结果开展现场检查1820台次，查处违法违规案件90起，春节假日期间双流机场出租车投诉仅3起。

三是加强夜间到港旅客输运。2019年1月，民航局批准双流国际机场可在春运40天的凌晨一点到六点安排一定数量的夜间红眼航班运营，为高效输运夜间到港旅客，市交通运输局与交通大数据企业湃尔科技合作，综合分析航班、旅客、车辆三方数据信息，提前预判到港客流，通过GPS运营部门呼叫出租汽车提前到港侯客，同时引导旅客乘坐机场夜间巴士，未发生一起旅客滞留事件。

